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Diese Broschiire dient der schnellen Bekanntmachung mit den Diensten SKODA Connect.

EJ Themeniibersicht dieser Broschiire

> Online-Dienste SKODA Connect 1 > Care Connect 9
> Registrierung, AktivierungderDienste 2 > Infotainment Online 10
> Infotainment mit dem Internet verbinden 4

Diese Broschure steht ebenfalls in der jeweiligen Sprachversion auf der Internetseite http://go.skoda.eu/owners-manuals, siche QR-Code, zum Herunter-
laden bereit.




Online-Dienste SKODA Connect

k3 Aligemeine Informationen

Die Online-Dienste SKODA Connect stellen eine Erweiterung der Fahr-
zeugfunktionen sowie des Infotainments dar und umfassen die folgenden
Dienste.

Care Connect ermdglichen einen Info- / Pannen- / Notruf, die Ubermitt-
lung von Informationen bezlglich des Fahrzeugzustands an den gewahlten
Service-Partner oder die Steuerung einiger Fahrzeugfunktionen mittels der
im Mobiltelefon installierten SKODA Connect-Anwendung.

Infotainment Online erweitern die Funktionen des mit dem Internet ver-
bundenen Infotainments.

Die Verfiigbarkeit der Dienste ist vom Fahrzeugtyp der Marke SKODA so-
wie vom im Fahrzeug verbauten Infotainmenttyp abhangig. Einige Dienste
sind lediglich in bestimmten Landern verflgbar.

Die Verfugbarkeit der aufgefihrten Dienste bezieht sich stets auf die je-
weilige Gultigkeitsdauer des Vertrags. Wahrend dieser Gultigkeitsdauer
sind zwischenzeitliche Inhaltsanderungen dieser Dienste moglich.

Informationen zu den Online-Diensten, der Zugriff auf das SKODA
Connect-Portal sowie die Option zum Herunterladen der Anwendung
SKODA Connect App, sind der Webadresse http://go.skoda.eu/skoda-
connect (siehe auch den nachstehend aufgefiihrten QR-Code) zu entneh-
men oder bei lhrem SKODA Partner zu erfragen.

=
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Fir die Nutzung der kostenlosen SKODA Connect App ist ein Smartphone
mit dem Betriebssystem iOS oder Android sowie mit einer SIM-Karte mit
Datendiensten erforderlich.



Registrierung, Aktivierung der Dienste

k3 Aligemeine Informationen

Die Nutzung der Online-Dienste SKODA Connect bedarf einer vorangeh-
enden Anwender- und Fahrzeugregistrierung sowie einer Aktivierung der
Online-Dienste.

Die Registrierung sowie die Aktivierung erfolgen gemaf3 den Hinweisen
auf den nachstehenden Seiten dieser Broschre.

Durch die Eingabe der Adresse http://go.skoda.eu/connect-video-en in
den Webbrowser oder durch das Einlesen des nachstehenden QR-Codes,
kann ein Anleitungsvideo bezlglich der Registrierung, Aktivierung sowie
der Internetverbindung gestartet werden.

Sie kdnnen sich ebenfalls an einen SKODA Servicepartner wenden, der |h-
nen bei der Registrierung, Aktivierung sowie der Internetverbindung mit
Rat und Tat zur Seite steht.

B3 Anwender- und Fahrzeugregistrierung

» Das SKODA Connect-Portal durch die Eingabe der Adresse
http://go.skoda.eu/connect-portal in den Webbrowser oder durch das
Einlesen des nachstehenden QR-Codes starten.

» Das Land sowie die Kommunikationssprache auswahlen und auf ,Fort-
setzen” klicken. Es wird ein Mend fur die Anmeldung angezeigt.

> Den Verweis fur die Erstellung eines neuen Kontos anklicken.

> lhre E-Mail-Adresse eingeben und das Zugangspasswort auswahlen. Das
Passwort bestatigen und auf ,Fortsetzen® klicken.

> lhre E-Mail-Box 6ffnen, Sie erhalten eine Bestatigungs-E-Mail - in dieser
auf den Verweis klicken, um die Registrierung fertigzustellen.

» Die Webseite des SKODA Connect-Portals mit der bestatigten Verifizie-
rung der E-Mail-Adresse wird angezeigt - auf ,OK" klicken.

> Es wird ein Menu fur die Anmeldung angezeigt - sich auf der Webseite
des SKODA Connect-Portals anmelden.

> Die fur die Registrierung bendtigten Angaben eingeben und auf ,Fortset-
zen" klicken.

> Die Fahrzeug-Identifizierungsnummer |hres Fahrzeugs eingeben und auf
,Fortsetzen” klicken.

> Die verfugbaren Dienste werden aufgelistet - auf der Seite unten das
Einverstandnis zu den gegebenen Bedingungen und Bestimmungen er-
klaren und auf ,Fortsetzen” klicken.

> FUr die Aktivierung der Online-Dienste im Infotainment wird ein Regist-
rierungs-PIN-Code generiert. Dieser Code ist zu notieren.



EJ Aktivierung von SKODA Connect im Infotainment

Einstellungen System
Sicher entfernen Gerat auswahle
Werkseinstellungen

Bluetooth

WLAN 9

SKODA Connect (Online-Dienste) ]

Systeminformationen

SKODA Connect (Online-Dienste Registrierung SKODA Connect

Code eingeben %

1 o

Diensteverwaltung

Registrierung

» Die Zundung sowie das Infotainment einschalten.

» Im Infotainment die SKODA Connect-Registrierung einleiten, siche
Schritte[1] bis [4].

> Den Registrierungs-PIN-Code eingeben, siehe Schritte |E| und @ und
die Einblendung der Meldung bezuglich der Fertigstellung der Registrie-
rung (kann mehrere Minuten dauern) abwarten.

Die Registrierung ist abgeschlossen.

OK

» Die Meldung bestatigen, siehe Schritt [7].

» Sollten die Infotainment Online-Dienste in der angezeigten Liste der
Dienste nicht vorhanden sein, das Infotainment durch Driicken der Taste
& fir 10 s neu starten, siehe Schritt [8].

» Zuriick zur Webseite des SKODA Connect-Portals wechseln und die
Schaltflache fur die Wiederherstellung der Seite anklicken.

» Einen Servicepartner auswahlen und die bendtigten Angaben eingeben
(ohne diesen Schritt bleiben einige Dienstleistungen funktionslos).

» Den Dienst fir die Planung eines Werkstattbesuchs aktivieren (ohne die-
sen Schritt bleiben einige Dienstleistungen funktionslos).

Hinweis
= FUr die Aktivierung ist die Verfugbarkeit des GPS-Signals sowie eines
Mobilfunknetzes unentbehrlich.
= Bei Fahrzeugen, die lediglich Uber die Infotainment Online-Dienste verfu-

gen, muss fur die Aktivierung das GPS-Signal erreichbar sowie das Info-
tainment mit dem Internet verbunden sein.



B Verbindungsarten

Infotainment mit dem Internet verbinden
[A] BJ

Die Verbindung des Infotainments mit dem Internet kann auf eine der fol-
genden Arten erfolgen.

Infotainment Columbus

» [A] Durch den Verbindungsaufbau zum WLAN-Hotspot (bspw. in einem
Mobiltelefon mit Internetzugang).

» [B] Durch die Verbindung mit einem Mobiltelefon (dieses ist mit dem In-
ternet verbunden) mittels des Bluetooth®-Profils rSAP (nur Columbus
mit dem SIM-Kartenschacht im externen Modul im Handschuhfach auf
der Beifahrerseite).

» [c] Mittels einer im externen Modul im Handschuhfach auf der Beifahrer-
seite eingesteckten SIM-Karte mit Datentarif.

Infotainment Amundsen

> [A] Durch den Verbindungsaufbau zum WLAN-Hotspot (bspw. in einem
Mobiltelefon mit Internetzugang).
» [D] Mittels des USB-Gerats CarStick mit einer SIM-Karte mit Datentarif.

Die Verbindung des Infotainments mit dem Internet erfolgt gemaf3 den
Hinweisen auf den nachstehenden Seiten dieser Broschure.




B3 Verbindungsaufbau zum WLAN-Hotspot

Einstellungen S
Sicher entfernen Gerat auswahle

Werkseinstellungen

Bluetooth

WLAN

SKODA Connect (Online-Dienste)

Systeminformationen

- WLAN
Mobiler Hotspot ERUEE] Emstel]unge&

Einstellung

» Die Zundung sowie das Infotainment einschalten.
» Im Infotainment die WLAN-Funktion einschalten, siehe Schritte [1] bis

Suchen iHo \ Suchen

WLAN

Manuelle Einstellungen

» Den gewlnschten Hotspot aufsuchen und auswahlen, siehe Schritte @

und [7].
» Ggf. das Passwort eingeben, siehe Schritte [8] und [9].



B3 Verbindungsaufbau zum Telefon mittels des
Bluetooth®-Profils rSAP

Einstellungen

Telefon auswahlen

| 5 Gerdte werden gesucht..
SRuetaoy ooth-Audio ist unterbrochen,
Skoda BT 0139

uchen oder eine SIM-Karte einlege

2ca BT 0139
biltelefor oder eine SIM-Kar
fen Sie, ob die funktion Bluetooth
arkeit Ihres gf22en Bluetooth-Gerates

Telefon suchen , Audioplayer wscha\tetsmd

Ergebnisse

Telefonschnittstelle "Business"
Telefon suchen \

Einstellungen Telefor Einstellungen Bluetooth Bluetooth-Gerdte

Telefon auswahlen Bluetooth
Bluetooth Sichtbarkei» Sichtbar

Telefonschnittstelle "BJdSiness'|

DEVICE1

Stimmt dieses Passwort
DEVICE 2 123456

Uberein mit dem Passwort auf
Hilfe DEVICE1?

— T Abbrechen Ja
Sichtbarkeit: Sichtbar

Nicht sichtbar

» Die Zindung sowie das Infotainment einschalten. > Im Infotainment |hr Telefon aufsuchen und auswahlen, siehe Schritte
» Im Infotainment die ,Business”-Funktion einschalten, siehe Schritte m bis .
bis[3] » Den PIN-Code bestitigen, siehe Schritt [11].

» Bluetooth” und dessen Sichtbarkeit einschalten, siehe Schritte [4] bis [6].
» Im Telefon Bluetooth® und dessen Sichtbarkeit einschalten, das Telefon
mit dem Internet verbinden.



B Verbindungsaufbau mittels des CarStick-Gerits

prifen Sie die Einstellungen.
Provider CD

Einstellung Netzwerk Abbrechel

Einstellungen Net
der XY
Die Netzwerkeinstellungen sind nicht ausreichel Provider AB “

Ein Surfstick ist vorhanden. . > Bei erstmaliger Verwendung die Einstellung der Datendienste sowie

Wahlen Sie "Einstellung Netzwerk’, den gewiinschten Datendienstanbieter auswahlen, siehe Schritte [4] und
um die PIN einzugeben. BC  3ggF

Einstellung Netzwerk Abbreche

8 1

0+

» Die Zundung sowie das Infotainment einschalten.

> In den USB-Eingang vorn @ den CarStick | B| mit eingesteckter SIM-
Karte im ,mini“-Format einschieben.

> Ca. eine Minute warten, bis eine andere als die rote Kontrollleuchte am
CarStick dauerhaft leuchtet (sollte die Rote aufleuchten, dann den
CarStick abziehen und erneut anschlieBen).

» Die Einstellung der Datendienste auswahlen und den PIN-Code der SIM-
Karte eingeben, siehe Schritte Iil bis E



B3 Verbindungsaufbau mittels einer SIM-Karte im
externen Modul

ellungen
Telefon auswahlen

Bluetooth

Skoda BT 0139
kuchen oder eine SIM-Karte einlege

Telefonschnittstelle
Telefon suchen

Méchten Sie die eingelegte SIM-Karte
auch fur Telefonate oder nur
fur Datenverbindungen verwenden?

Auch Telefonate Nur Datenverbindungen

» Die Zundung sowie das Infotainment einschalten.

» Im Infotainment die ,Business”-Funktion einschalten, siehe Schritte m
bis[3]

> In das externe Modul im Handschuhfach auf der Beifahrerseite eine SIM-
Karte im ,mini“-Format mit aktivierten Datendiensten einschieben, siehe
Schritt [4].

> Den Typ der Mobildienste auswahlen, siehe Schritt |E|

PIN eingeben (3

¥*¥¥‘

Die Netzwerkeinstellungen sind nicht ausreicheni
2 ABC 3 DeF ) prufen Sie die Einstellungen

5Kk 6wmo Einstellung Netzwerk Abbrechen

Einstellungen Ne

Provider XY Eine Netzwerkverbindung ist notwendig

Madchten Sie eine Verbindung
Provider AB mit dem Internet herstellen?

Es kénnen zusatzliche Kosten entstehen.

Provider CD Wenn Sie die Ziindung ausschalten,
wird die Verbindung unterbrochen.

Abbrechen 6 Herstellen

» Ggf. den PIN-Code der SIM-Karte eingeben, siehe Schritte [6]und [7].
> Die Parameter der Datenverbindung einstellen und bestatigen, siehe

Schritte [8] bis [10].



Care Connect

EJ Anrufarten

Care Connect ermoglichen einen Info- / Pannen- / Notruf und enthalten
weitere Dienste. Diese sind auf den nachstehenden Seiten dieser Broschii-
re naher beschrieben.

IZ| 1 - Verbindungsaufbau zur Inforufnummer bei Problemen mit den On-
line-Diensten oder fUrvInformationen bezlglich der Produkte und Dienst-
leistungen der Marke SKODA

# - Verbindungsaufbau zur Pannenrufnummer im Pannenfall

» Zum Einleiten des Info- / Pannenrufs die jeweilige Taste 1 / # driicken
(der Verbindungsaufbau kann durch erneutes Driicken der Taste been-
det werden).

so8’ - Verbindungsaufbau zur Notrufnummer

» Zum Einleiten des Notrufs die Taste sos fiir langer als 3 s driicken (der
Verbindungsaufbau kann durch erneutes Drucken der Taste beendet
werden).

T Hinweis
Der Notrufdienst ist auch ohne die Anwender- und Fahrzeugregistrierung
aktiv.

7 Die Verfiigbarkeit der aufgefiihrten Dienste bezieht sich stets auf die jeweilige Giiltigkeitsdauer des Ver-
trags. Wahrend dieser Giiltigkeitsdauer sind zwischenzeitliche Inhaltsanderungen dieser Dienste moglich.

EJ Proaktiver Service

Dieser Dienst gibt eine Ubersicht iiber den technischen Zustand Ihres
Fahrzeugs und weist auf das fallige Service-Ereignis hin. Durch die Verbin-
dung mit einem von lhnen gewahlten Servicepartner wird, ungeachtet der
Umstande, ein perfekter technischer Zustand |hres Fahrzeugs sicherge-
stellt. Die folgenden Dienste sind einbegriffen”.

Automatische Unfallmeldung

Pannenruf
Inforuf

. Service-Terminplanung
@ Fahrzeugzustandsbericht



B3 Fernzugriff auf das Fahrzeug

Dieser Dienst ermoglicht den Zugriff auf einige Fahrzeugfunktionen tuber
das SKODA Connect-Portal oder ein Smartphone und die Anwendung
SKODA Connect App. Die folgenden Dienste sind einbegriffen’.

Fahrdaten

Fahrzeugstatus

Parkposition

Hupen & Blinken
Gebietsbenachrichtigung
Geschwindigkeitsbenachrichtigung

Online-Diebstahlwarnanlage

[©JB)[e)([2)(e](2][E]

) Die Verfiigbarkeit der aufgefiihrten Dienste bezieht sich stets auf die jeweilige Gliltigkeitsdauer des Ver-
trags. Wahrend dieser Gliltigkeitsdauer sind zwischenzeitliche Inhaltsanderungen dieser Dienste maéglich.

10

Infotainment Online

EJ Ubersicht der Dienste

Dieser Dienst erweitert die Funktionen des mit dem Internet verbundenen
Infotainments. Die folgenden Dienste sind einbegriffen’.

Google Earth™
Online-Kartenaktualisierung

Online-Sonderzielsuche
Online-Zielimport
Online-Verkehrsinformationen
Online-Routenimport

Meine Sonderziele

Tankstellen

Parkpldtze

Wetter

Nachrichten

2)[0]E) (@)@ () (2] (#] (]



Anmerkungen
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Nachdruck, Vervielfiltigung, Ubersetzung oder eine anglere Nutzung, auch
auszugsweise, ist ohne schriftliche Genehmigung von SKODA AUTO a.s.
nicht gestattet.

Alle Rechte nach dem Urheberrechtsgesetz bleiben SKODA AUTO ass.
ausdrticklich vorbehalten.

Anderungen vorbehalten.
Herausgegeben von: SKODA AUTO ass.
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